SURDOPEDIE
Význam sluchového vnímání: slyšení je aktivní psychický proces, nejen pasivní odraz akustického jevu; mezilidská komunikace, rozvoj socializace; přijímání a předávání informací, rozvíjení slovní řeči i myšlení; rozvíjení osobnosti – sociálních vztahů, duševního života, utváření sebevědomí; citové vztahy k blízkým, důvěra, neuzavření se do sebe; podvědomá orientace v prostředí pomocí zvukového pozadí; pocit reálnosti, životnosti, jistoty a bezpečí; varovné signály, bezpečnost, pohybová koordinace; komunikace jako motivace k volnímu jednání;

Úkol surdopedie: 1) rozvíjení komunikace hendikepovaného, přirozených sociálních vztahů; 2) rozvíjení slovní řeči buď sluchovou cestou nebo uměle; 3) budování správného sebepojetí; 4) vytvářet podmínky ke standardní životní pohodě hendikepovaného;

Anatomie a fyziologie sluchu: zevní ucho: boltec, zevní zvukovod, bubínek;  střední ucho: dutina středoušní, sluchové kůstky – kladívko, kovadlinka, třmínek, Eustachova trubice; vnitřní ucho: labyrint kostěný: hlemýžď, předsíň, 3 polokruhové kanálky, labyrint blanitý: hlemýžď, 2 váčky – poloha, 3 polokruhové chodbičky – pohyb;
Princip slyšení: boltec ušní soustřeďuje zvukové vlny do zevního zvukovodu, nárazy zvukových vln  rozkmitají bubínek, kmity se přenesou na sluchové kůstky , rozvlní tekutinu v kostěném labyrintu (perilymfa), ta rozkmitá blanitý hlemýžď a tekutinu v něm (endolymfa); kmity dráždí smyslové buňky Cortiho orgánu, podráždění různých skupin buněk rozličnou frekvencí vnímáme jako tóny; vnímáme 16 - 20 000Hz;

Důsledky sluchových vad: v oblasti poznávací, v oblasti vztahu k prostředí (zejména sociálnímu),v oblasti osobnosti;
Klasifikace sluchově handicapovaných: A) podle intenzity

1) oboustranná  prelingvální ztráta sluchu před fixací řeči (4-7 let); neslyšící; problémem komunikace, z neporozumění se slyšícími  vznik bariér (lépe komunikují děti neslyšících rodičů);

řeč – rozvíjena uměle;

neúplná ztráta sluchu (zbytky sluchu) – slyší zvuky, nerozumí řeči;

řeč – nerozvine se spontánně, možná podpora sluchovou cestou, zprostředkování zážitku slyšení;

2) nedoslýchavost; nedoslýchaví; 

a) těžká (ztráta 70 - 90 dB); sluch nestačí na běžnou slovní komunikaci;

řeč – rozvíjí se sluchovou cestou opožděně, je silně deformovaná, srozumitelnost je narušena,  spontánní odezírání, pomocí sluchadel a zesilovacích zařízení lze slovní řeč dále rozvíjet;

b) střední (ztráta 40 -70 dB); za vhodných akustických podmínek sluchadlo umožňuje běžnou komunikaci, v hluku selhává; 

řeč – srozumitelná, narušená výslovnost;


c) lehká (ztráta 20 - 40 d) nemají komunikační potíže, nestačí sledovat řeč v hluku nebo tichou, dá se dobře kompenzovat sluchadlem;

řeč – srozumitelná, jen vady výslovnosti, sykavek;

3) postlingvální ztráta sluchu po ukončení základního rozvoje řeči; později ohluchlí; péče jak nedoslýchaví;
řeč – zůstává zachována, péče po stránce zvukové i obsahové; rychlé pokroky při odezírání řeči;

náhlá ztráta – silný duševní otřes, i dočasně nemluvnost, uzavírání se ;

B) podle místa:

a) převodní poruchy – poškození převodního aparátu, vnějšího nebo středního ucha, zhoršené vnímání hlubokých tónů;
b) percepční poruchy – postižení vnitřního ucha, snížená  horní hranice sluchu;

c) centrální poruchy – postižení centra v mozku;
xy) jednostranná porucha – nemusí být zpozorována, dobrý sluch druhého ucha kompenzuje vadu, ztrácí se směrové slyšení, děti se snadno integrují mezi ostatní vrstevníky;
Diagnostika:

Orientační vyšetření sluchu – zvlášť obě uši, zakrýt druhé ucho a zabránit odezírání, hlasitá i šeptaná řeč, vysoké i hluboké hlásky;

Audiogram – prahové hodnoty slyšitelnosti čistých tónů, na základě subjektivních reakcí na tóny vytvářené uměle (zvuky, které nejsou v přirozeném prostředí);

Otoakustické emise – zachycení zvukových vln uvnitř ucha v úplném klidu (ve spánku);

Komunikace – snaha, úroveň porozumění, využívání nonverbálních prostředků, komunikační zábrany;

Rozvoj slovní řeči – spontánní, deformovaná řeč, samohlásková, agramatická, těžce srozumitelná;

Schopnost učení – rozvíjení neverbálních funkcí;

Psychické zvláštnosti sluchově handicapovaných

Počáteční vývoj → není nápadně opožděn, motorický vývoj v mezích normy;

· kojenec reaguje křikem, ale jeho pláč je tlumený a nemodulovaný, začíná si broukat, postupně zaniká;

· nedostatek stimulace omezuje zkušenost;

· pokud matka není v zorném poli, dítěti se ztrácí, prožívá větší osamocení až izolaci;

Batolecí období → projevuje se nedostatečný rozvoj řeči; 

· opoždění dalších poznávacích procesů a sociální adaptace;

· dítě má méně informací a zkušeností, myšlení je primitivnější;

· hra batolete je chudší, jednotvárná, chybí sociální prvky;

· komunikace je pro dítě obtížná, objevuje se dorozumívání posunky, ale omezené;

Předškolní období → projevuje se nízká úroveň znalostí, omezený vývoj myšlení;

· komunikace omezena na výměnu nutných informací, dítě má obtíže v kontaktu s druhými;

· omezená je orientace v citovém ladění druhých (dítě nevnímá modulaci řeči);

· hra je primitivní, spíše napodobivá, málo tvůrčí;

· dítě se nezačleňuje mezi běžné vrstevníky;

Školní období → myšlení stereotypní, málo pružné, opírá se o konkrétní činnosti, pochopení základních vlastností a vztahů je nepřesné, ovlivňuje to tvoření obecných pojmů, a rozvoj logického myšlení;

pozornost je nezralá, povrchní, ale zlepšuje se;

· paměť je spíše mechanická;

· slovní řeč – nepřesně chápe význam, často záměna, nezachovává slovosled;

· porozumění psanému textu ztěžuje nepochopení významu slova z kontextu, problém se syntaktickým a sémantickým složením textu;

· socializace je ovlivněna neporozuměním okolnímu dění a mezilidským vztahům, často subjektivní i objektivní izolace, nutnost dorozumívat se je pro dítě větší zátěží;

· emocionální vývoj ovlivňuje frustrace z neporozumění, objeví se egocentrismus, nezralé sebeovládání;

Dospívání → intelektuální a citová nezralost, nedostatečná sociální zkušenost, vztahy jsou vytvořené v izolované sociální skupině (komunitě neslyšících), projeví se komunikační obtíže se slyšícími;

Specifika výchovy sluchově handicapovaných

speciální výchova u nedoslýchavých se zaměřuje na používání sluchadla, je důležité naučit dítě používat sluchový kanál, podpořit nácvikem odezírání, provádět sluchovou výchovu, výuku čtenářských dovedností;

speciální výchova u neslyšících se zaměřuje na funkční komunikaci všemi dostupnými prostředky, informace musí být dostatečně jasně přijaty a pochopeny;

KOMPENZACE 

Neverbální sociální komunikace

· komunikace fyzickým kontaktem – prvotní, mezi dítětem a matkou, zprostředkovává pocit bezpečí;

· komunikace pohledem – upoutání pohledu je prostředkem k upoutání pozornosti, nutné k navázání další komunikace; vyjádření kladného citového vztahu vede k vyhledávání kontaktu, nenutit dítě k pohledu, spíše sledovat odvádějící podnět a využít jej k dalšímu navazování kontaktu;

· výraz obličeje, mimika – vyjadřuje libost - nelibost, duševní stavy, potřeba být dobrým hercem, čitelným;

· gestikulace – doprovod slovního projevu i bezděčnými pohyby, zdůraznění sdělení, ne přehnaná, aby neodváděla pozornost od obličeje;

· přirozené posunky – gesto  které se stává nositelem informace;

· pantomima – pohybové vyjádření, předvedení činnosti či děje, pomáhá k pochopení sdělované informace, upoutává pozornost, zvyšuje poutavost;

Vizuálně kinetické formy komunikace

1) znakový dorozumívací systém: a) vlastní znaková řeč neslyšících – používají ji v komunikaci mezi sebou, má vlastní gramatickou strukturu odlišnou od gramatiky slovní řeči; využívá čtyř základních prvků: tvar ruky, orientace dlaní, pohyby ruky, prostorové umístění; pohyby očí, mimika, pohyby hlavy a těla (nemanuální) mají jen částečnou specifickou funkci;

b) doprovodná znaková řeč, znakovaný český jazyk – korespondující s mluveným projevem u nás s češtinou; používá se u tlumočení z orální řeči, přebírá gramatický systém z národního jazyka, který doprovází, může se spojit s odezíráním, znaky přejímá z vlastní znakové řeči;

2) daktylní forma řeči (daktylotika) – vychází z grafémů hlásek, tvar vyjadřuje postavením prstů; dítě vnímá a pamatuje si vyjádření slov globálně, přirozenou cestou dospívá k čtenářské analýze a syntéze a zvládne čtenářskou techniku; daktylotika umožňuje bezprostřední slovní komunikaci, rozšiřuje slovní zásobu; daktylující ruka má být blízko obličeje, současně je dobré mluvit; rozvíjí se jemná motorika ruky, příznivě ovlivňuje rozvoj mluvní motoriky;

3) odezírání – schopnost rozumět hlasité řeči na základě globálního zrakového vnímání pohybu rtů, výrazu obličeje, gestikulace a pro porozumění nutného domýšlení – myšlenková činnost doplňující informace, aby dávaly smysl a kombinování – získaná informace je nedostačující, dotváří se, i jinou formulací;

psychické zpracování neúplných zrakových informací je nutné pro pochopení obsahu promluvy; 

funkce pro nedoslýchavé – prostředek doplňující informace; funkce pro neslyšící – hlavní zdroj informací;

v ČJ je možné vidět  samohlásky a asi třetinu souhlásek; kvalita odezírání se zlepší využitím zbytků sluchu i vibračním vnímáním; možnosti jsou závislé na stupni rozvoje slovní řeči;

z metodického hlediska učíme:

· odezírání fonetické – učíme odezírat hlásky, u nichž je to možné; 

odezírání tematické – soustředíme se na obsah promluvy, cvičíme doplňování zrakové informace;

podmínky dobrého odezírání: → dobré osvětlení obličeje mluvčího; vzdálenost 1 - 4 m, stejná úroveň hlavy;

· pečlivá, ale přirozená výslovnost, neskreslit modulaci; přirozené tempo;

· odezírání od různých osob, znalost mluvčího a jeho způsobu řeči;

· naznačit předem téma hovoru; vést děti, aby samy zahájily rozhovor, aktivizovat;

průběh nácviku: důležité je doprovázet slovní řečí činnosti dítěte, aby pochopilo, že pohyby rtů jsou nositelé informací; komunikace by měla být pro dítě zajímavá; vhodné začínat se slovy, kde se dítě může opřít o další informace, neverbální (např. zima, počkej, ne, umyj si ruce); s rozvojem čtenářských dovedností pozná dítě hláskovou skladbu, učí se sledovat zrakem mluvní pohyby, rozšiřuje se jeho slovní zásoba;

4) náznaková řeč (cued speech) – slovní komunikace využívající zrakové informace z odezírání a doplňující ji ručními náznaky; neoznačují samy o sobě žádnou hlásku ani zvukový prvek; 4 polohy ruky k označení skupin samohlásek (10 cm od brady, hrtanová, bradová, ústní) a  8 prstních náznaků označujících každý 3 souhlásky, které se odliší odezíráním; náznaky souhlásek se spojují s polohami, vytvářejí se slabiky a je možno znázornit přirozené modulační faktory plynulé řeči;

REEDUKACE SLUCHU A SLOVNÍ ŘEČI
Vlastní výuka a výchova orální řeči

A) obsahová složka řeči – porozumění  předchází vlastnímu mluvení, je důležité volit srozumitelné pojmy;

1) slovní zásoba – porozumění slovu podmíněno vysvětlením, vychází se z kontextu, ve kterém je použito, konkrétní situace, zprostředkování názorem; pojem se nevysvětluje v plné šíři, další významy procesem;

2) gramatická stavba řeči – nutné poznat obsah slov v kontextu uzavřených slovních celků, vést děti, aby si všímaly tvarů, uvědomovaly si jejich analogie, není vhodné převádět otrocky znakovou řeč do slovní;

B) psaná forma řeči – výuka metodou globálního čtení, později analyticko – syntetická; spojení názorných obrázků s graficky zaznamenanými slovními celky; čtení je důležité, protože neslyšící vnímájí řeč zrakem; jediná forma dostatečně vnímatelná je písemná, příp. daktylní, využívající čtenářské dovednosti; je potřeba rozvíjet i iluzivní prvky, nejen konkrétní; 1. krok – čtení ideovizuální: dítě čte to, co už zná;

2. krok – čtení receptivní – slovníkové: dozvídá se čtením něco nového, rozšíření slovní zásoby;

3. krok – čtení receptivní – strukturální: zjišťuje základy jazyka;

C) zvuková složka řeči

1) modulační faktory plynulé řeči – významné pro srozumitelnost, dají se vnímat i zbytky sluchu a vibračním vnímáním, vyjadřují citový náboj hlasité řeči, obměňují mluvní projev, doprovázeny změnami ve výrazu;

modulace: a) silová – projevuje se přízvukem a důrazem (doprovází je zvýšení hlasu, prodloužení slabiky);

b) tónová – pohyb výšky hlasu, základní klesavá, stoupavá melodie upozorňuje na neukončení nebo otázku;

c) kvantitativní – odráží věcné tempo;

d) kvalitativní – barva hlasu;

z fonetického hlediska členíme řeč:

· slabika – základní zvuková a rytmická jednotka, uplatňuje se při ní sevřenost mluvních orgánů (souhláska) a uvolnění průchodu pro hlas (samohláska), přechod by měl být plynulý;

· takt – rytmická mluvní jednotka tvořená jedním i více slovy s přízvučnou slabikou a nepřízvučnými slabikami (žádnou, jednou, více) tvořící celek;

způsob výchovy: při rytmickém pohybu dochází k intenzivnějšímu dýchání a k spontánnímu tvoření hlasu, které je potřeba podchytit a dále rozvíjet, dítě tvoří  vokály, slabiky, jednoduché rytmické věty nebo říkanky, při čtení nahlas označíme takty, přízvučné slabiky;

2) výslovnost hlásek, artikulace – vychází se z fonetické výslovnostní normy a popisu tvoření hlásek, pomůckou je artikulační schéma – skiagram (rentgenový snímek postavení mluvidel při vyslovování hlásek), využívá se zraku i hmatu; v ontogenezi řeči u slyšících je napodobování výslovnosti později než modulačních faktorů, proto i u sluchově handicapovaných dětí se začíná s rozvíjením modulačních faktorů, které přispívají k rozvoji přirozené artikulace; hlásky se učí podle náročnosti, výuku je dobré ukončit v 2. ročníku ZŠ;

· Sluchová výchova

· u nedoslýchavých se vychází z toho, že jsou slyšící a hlavním cílem je naučit zachovaného sluchu optimálně využívat; akusická pozornost dítěte se obrací k okolí, hlavně k řeči i vlastním řečovým projevům; cvičení se provádí formou hry, napodobováním zvuků, nácvikem říkanek, poslechem pohádek, ve smysluplných slovních celcích, při pohybovém doprovodu;
· neslyšící děti mívají zbytky sluchu ve frekvencích mimo řečové pole, zřídka žádné; tyto zbytky sluchu i vibrační vnímání je možno využít k vnímání zvuků z okolí při dostatečném zesílení i pro vnímání řečových zvuků, modulačních faktorů; podaří-li se navodit akustickou zpětnou vazbu, má to pro rozvoj řeči velký význam; zaměřuje se na vnímání zvuků z okolí, i za použití speciálních nahrávek, rytmicky výrazné hudby; pro pociťování vibračních vjemů by měla matka při chování dítěte hlasitě mluvit, zpívat, dítě by mělo odhmatávat vibrace na zvučících tělesech, vibraci vlastního hlasu na nafouknutém balonku v proudu, odhmatáním na hrtanu, hrudníku, temeni hlavy;

Kochleární implantát je elektronické zařízení implantované do spánkové kosti se zavedením elektrod do hlemýždě vnitřního ucha; provádí se u jedinců s nevyužitelnými zbytky sluchu i ohluchlých; nejde o obnovu slyšení, ale umožňuje vnímat zvuky prostředí a naučit se je rozlišovat;
Programy výuky neslyšících:

1) orální programy – prosazování orální a aurální komunikace (odezírání, orální řeč); potlačování přirozené manuální komunikace (znaková řeč); vznik komunikačních bariér, nevede k dosažení efektivního dorozumění se sluchově handicapovanými lidmi;
2) manuální programy – manuální přirozená komunikace (znaková řeč) vede k dosažení efektivního dorozumění mezi sluchově handicapovanými lidmi, vytváří však izolovanou komunitu a snižuje možnost porozumění okolnímu světu;
3) totální komunikace – filozofie zahrnující všechny použitelné prostředky komunikace aurální, manuální i orální k dosažení efektivního dorozumění se sluchově handicapovanými lidmi i mezi nimi navzájem; kombinace všech forem komunikace; vychází z názoru, že překonání komunikačních bariér se nesmí nechat pouze na neslyšících, ale musí se do něj zapojit i slyšící; je dobré použít všechny metody a měly by být používány všemi osobami v okolí dítěte, nejen odborníky; musí se uplatňovat již v ranném věku, kdy mají převahu manuální prostředky, výstavba řeči probíhá dvojjazyčně; je používána na všech stupních škol; usiluje o rehabilitaci i o integraci v obou směrech, do světa slyšících i neslyšících, respektuje individualitu dítěte;

4) bilingvní programy – oddělené systémy přirozenější manuální komunikace (znaková řeč) a orální komunikace (odezírání, orální řeč), která umožní hlubší rozvoj a integraci do světa slyšících;

Význam rané intervence 

důležitá je včasná depistáž (aktivní vyhledávání) sluchových poruch u dětí v raném věku; 

u nedoslýchavých dětí aplikace sluchadla a zvykání na nepřetržité užívání, aby se naučily vnímat sluchem;

u neslyšících: → nahradit ztrátu kvantitou zrakového vnímání, více podnětů, cvičit zrakovou pozornost, hlavně zaměřenou na obličej druhého;

· udržování funkční komunikace mezi dítětem a okolím, užít neverbálních prostředků: mimiky, gestikulace, pantomimy, přirozených posunků, znakové řeči;

· eliminovat marné pokusy o dorozumění, zvážit, jakým způsobem dítěti se vyjádří sdělení, nepropadnout pesimismu při dorozumívání;

· podchytit hlasové projevy a pomocí taktilního, vibračního vnímání navozovat napodobivé žvatlání, které nastupuje po spontánním přibližně kolem 5. měsíce (řeč bude později přirozenější)

· rozvíjení slovní řeči, vést k pochopení komunikační funkce řeči, při použití neverbálních prostředků mluvit (ne přehnaně artikulovat), aby dítě pohyb úst bralo jako součást komunikace;

· včasná výuka čtení, metodou globálního čtení (daktylní forma řeči, která využívá grafémů hlásek, se může použít od 2 let věku dítěte);
Osobní asistence, kontakt se sluchově handicapovaným:
· nikdy neoslovovat zezadu nebo ze strany;

· obličej musí být dobře viditelný, osvětlit, neoslňovat;

· vyrušit ostatní zdroje zvuku;

· navázat osobní kontakt, ujasnit si způsob komunikace (např. psaná forma);

· u nedoslýchavých udržovat vzdálenost 1 m, u těžce sluchově postižených do 4 m pro dobré odezírání;

· při neporozumění nabídnout zopakování, neprojevovat nervozitu, spěch;

· zřetelná, ale ne přehnaná výslovnost, řečové tempo volnější, ne příliš pomalu;

· mezi větami dělat krátké pomlky, věty volit kratší;

· používat známější slova, ne cizí slova;

· po 15 - 20 min udělat přestávku, respektovat únavu odezírajícího;
Profesní orientace
důležité je integrovat do komunity běžné populace; hledat vzdělání a uplatnění v oboru, aby odpovídalo zájmům, osobnosti a schopnostem, rozvinout potenciál; hlavním problémem je komunikace;

